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Wir freuen uns, Ihnen unseren aktuellen Nachhaltigkeitsbericht 
vorzustellen. Mit diesem Bericht möchten wir transparent dar-
legen, wie wir unsere ökologische, soziale und unternehmerische 
Verantwortung wahrnehmen.

Für uns bedeutet Nachhaltigkeit weit mehr, als nur hochwertige 

Produkte anzubieten. Seit 1968 steht unsere „Made in Germany“- 
Qualität für Langlebigkeit und Verlässlichkeit – doch sie ist nur 
ein Teil unseres ganzheitlichen Verständnisses von Verantwor-
tung. Unser Ziel ist es, durch verantwortungsvolles Handeln und 
innovative Lösungen einen messbaren Beitrag zum Schutz unse-

rer Umwelt und zur Stärkung der Gesellschaft zu leisten.

In diesem Bericht zeigen wir, welche Maßnahmen wir bereits um-
gesetzt haben, welche Fortschritte wir erzielt haben und welche 
Schritte wir künftig gehen werden, um unserer Vision einer nach-
haltigen Entwicklung näherzukommen.

Denn wir wissen: Nachhaltigkeit ist ein kontinuierlicher Prozess. 
Nur durch stetige Weiterentwicklung gelingt es uns, Jahr für Jahr 
ein Stück nachhaltiger zu werden.

Nachhaltigkeit im Fokus

Editorial1 
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Centa-Star ist ein renommierter Hersteller von hochwertigen  
Premium-Bettwaren in Deutschland. Das vielseitige Sortiment  
umfasst Bettdecken für jeden Schlaftyp, Kissen in einer Vielzahl 
von Materialien, Formen und Größen sowie Matratzenauܫagen 
und Zubehör. Centa-Star verbindet moderne Technologie mit 

UNSER UNTERNEHMEN

ausgeklügelter Funktionalität: Seit über 55 Jahren sind wir die 
Experten für Bettdecken und Kopfkissen aus Funktionsfasern. 

Made in Germany ist für uns nicht nur ein Label, sondern ein  
Versprechen. Es steht für Qualität, Präzision und Innovation.

2

Produktion und Verwaltung in Stuttgart-Untertürkheim



5

2.1 Unser Unternehmen | Unternehmensgeschichte

Viele innovative Produktentwicklungen und bedeutende Meilensteine 
haben Centa-Star zu dem Unternehmen gemacht, das es heute ist. 
Mit allen Höhen und Tiefen, die wir als Team gemeinsam geschafft 
haben, sind wir sehr stolz darauf, wo wir heute stehen.

Über 55 Jahre innovative Produkte für Besserschläfer

1968

Gründung der Firma Nord Feder 
GmbH u. Co. KG Wohntextilien –  
als eine Tochter der Nordisk  
Fjerfabrik A/S Kopenhagen mit  
Firmensitz in Stuttgart

Eintragung der Marke Centa-Star 
durch Nordisk Fjerfabrik A/S  
Kopenhagen

Einführung von Bettwaren mit  
Synthetikfaser-Füllungen

Entwicklung der Endlosfaser in  
Zusammenarbeit mit Trevira

1976

Erste Verkaufsܫäche im  
exklusiven KaDeWe in Berlin

1979

Umzug in das Gebäude in  
der Augsburger Straße 275 in 
Stuttgart-Untertürkheim – bis 
heute der Unternehmenssitz 
von Centa-Star

1991

Zusammenbruch der Nordisk 
Fjerfabrik A/S Kopenhagen sk

Übernahme durch  
Management-buy-out

Einführung der Kugelfaser in  
den deutschen Bettwarenmarkt

1996

Gemeinsam mit 3M Deutschland 
exklusive Entwicklung einer zu-
kunftsweisenden Fasertechnolo-
gie für Bettwaren und Einführung 
der Produktserie Royal
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2.1 Unser Unternehmen | Unternehmensgeschichte

2001

In Zusammenarbeit mit dem Prüf- 
dienstleister und Forschungs-
partner Hohenstein wird das erste 

Beratungssystem für Bettwaren 
entwickelt und im Markt eingeführt

Patentanmeldung der automa- 

tisierten Bandeinfassung bei Bett-
waren (Fertigautomatisierung)

2002

Entwicklung der ersten aktiv 

temperaturregulierenden Bett-

decke mit der Outlast®-Faser

Einführung des neuen und inno-
vativen Flächen- und Vermark-
tungskonzepts Shop-in-Shop 

System

Erschließung weiterer Export-
märkte in Asien

2006

Umfirmierung der  
Nord Feder GmbH u. Co. KG  
in Centa-Star GmbH

Relaunch des Markenkonzeptes 
und Erweiterung des Sortiments 
um Bettzubehör, Badtextilien, 
Bettwäsche, Homewear, Deko-
kissen, Porzellan und Acces-
soires

2011

Entwicklung der Faser-Weltneu-
heit CottonTEX und Einführung 
der Kollektion Famous – der 
besten Faserbettdecke 

2013

Übernahme durch Herrn Herbert 
Neumeyer und Gründung der 
Centa-Star Bettwaren GmbH & 
Co.KG
 
Entwicklung eines neuen Kon-
zeptes mit Konzentration auf 

die Bettwaren-Produktion, den 
Vertrieb und den Verkauf über 
die eigenen Shop-in-Shop Ver-
kaufsܫächen
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2.1 Unser Unternehmen | Unternehmensgeschichte

2014

Entwicklung und Patentierung 
der Kissenbar

 
Vier verschiedene Hüllen und 
vier verschiedene Cores (Kissen-
kerne), individuell kombinierbar 
für das perfekte Kissen, ab-
gestimmt auf die persönlichen 
Bedürfnisse des Kunden.

2017

Entwicklung und Vermarktung 
der Weltneuheit AllergoProtect®: 

Das Hygiene-Plus für Allergiker

 
Entwicklung und Vermarktung 
des Relax Smartpillows in 
Kooperation mit Advansa und 
Cityzen Sciences

2019

Markteinführung des  
ersten anatomisch korrekt  
geformten Nackenstütz- 
kissens NeckProtect® 
auf dem deutschen Markt

2020

Konzeption eines internen  
betrieblichen Gesundheits- 
managements Good for me

 
Mitarbeiter erhalten Tipps für 
den privaten und den beruܫichen 
Alltag in Bezug auf Bewegung 
und Ernährung

2021

Entwicklung der Kollektion  
Regeneration mit der innovati-
ven Celliant®-Faser
 
Die Celliant®-Faser wandelt  
Körperwärme in Infrarotenergie 
um. Die Reܫexion dieser Energie 
zum Körper kann die lokale 
Sauerstoffversorgung in den 
Zellen temporären verbessern 
und so zu einem erholsameren 
Schlaf beitragen
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2.1 Unser Unternehmen | Unternehmensgeschichte

2022

Einführung von Royal mit Prima-

Loft® Bio, der ersten Sommer- 
decke mit biologisch abbauba-

rer Faserfüllung bei Centa-Star
 
Unser eigener Webshop  
geht online

2023

Entwicklung der neuen Produkt-

kategorie Lifestyle als Plattform 
für „besondere Bettwaren“ und 
Zusatzprodukte 
 
Die Kollektion Recharge und das 
Hydro Booster Pillow sind in der 

ersten Entwicklungsphase

2024

Markteinführung der Kollektion 

Recharge®, dem perfekten Match 

aus Bettdecke und Kissen 
 
Bettdecken mit der innovativen 
Celliant®-Faser, in 2 modernen 
Dessins und ein patentiertes 
Nackenstützkissen, verpackt in 
einem stylischen Rucksack(Bett-
decke) und einer Rollbag (Kissen)

2025

AUSBLICK FÜR 2025

Markteinführung des Hydro 

Booster Pillows, dem Beauty-
kissen, das patentierte Hyalu-

ron-Textiltechnologie mit einem 
innovativen visco-elastischen 
Kissenkern verbindet



9

2.2 Unser Unternehmen | Fakten

Centa-Star steht seit Jahrzehnten für höchste Qualität, Zuverläs-
sigkeit und verantwortungsbewusstes Handeln. Neben unserem 
Anspruch an exzellente Produkte legen wir großen Wert auf 
Transparenz – nicht nur im Hinblick auf unsere ökologischen und 
sozialen Maßnahmen, sondern auch in Bezug auf die Leistungs-
fähigkeit und Struktur unseres Unternehmens.
 
Auf dieser Seite erhalten Sie einen Überblick über zentrale Kenn-
zahlen und Fakten: von der Anzahl unserer Mitarbeiterinnen und 
Mitarbeiter über die täglich produzierten Artikel bis hin zu unseren 
Zertiܪzierungen, die die Einhaltung höchster Qualitäts- und Nach-
haltigkeitsstandards belegen. Diese Daten verdeutlichen, wie eng 
wirtschaftlicher Erfolg, verantwortungsvolles Handeln und nach-
haltige Entwicklung bei Centa-Star miteinander verbunden sind.

Centa-Star im Überblick: Zahlen, Daten, Fakten

seit 1996
OEKO-TEX®  

STANDARD 100  
KLASSE I

seit 2022 
OEKO-TEX®

MADE IN GREEN

seit 2022 
OEKO-TEX® 

STeP

1 
Standort

30
Nationen

200
Mitarbeiter

4000 
Artikel täglich

seit 1968
Made in Germany

seit 1996
geprüfte Qualität durch 

den Prüfdienstleister 
Hohenstein
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Unser Unternehmen | Herbert Neumeyer Gruppe2.3

Als Unternehmensgruppe gehen wir achtsam mit unseren Res-
sourcen um und denken langfristig. Weil wir erfolgreich wirt-
schaften, verfügen wir heute über ein hohes Maß an Stabilität, 
wirtschaftlicher Stärke und Unabhängigkeit. 

Ein starkes Rückgrat verschafft uns auch, dass wir der gemein-
nützigen Herbert Neumeyer Stiftung gehören. Das macht es uns 
möglich, langfristig und wirtschaftlich nachhaltig zu denken und 
zu handeln.

Guter Schlaf braucht Umsicht. Und Innovation.
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Unser Unternehmen | Herbert Neumeyer Gruppe2.3

Unsere Marken für gute Nächte. Experten und Partner, deren Stärken sich ergänzen.

Wir verbinden moderne Technologie mit aus-

gefeilter Funktionalität: Für Bettdecken und 
Kopfkissen aus innovativer Funktionsfaser sind 
wir die Experten – seit über 55 Jahren.

Frankenstolz deckt mit ihren drei Produktmar-

ken verschiedene Schlaferlebnisse ab. Decken, 
Kissen, Topper, Matratzen sowie Boxspring- und 
Polsterbetten bieten innovative Schlafsysteme.

Schlafen in Naturprodukten: Daunen und  
Federn sind das Herzstück der erstklassigen 
Bettdecken und Kissen von Häussling.  
Mit größter Sorgfalt und handwerklichem  
Können gefertigt. 
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Unser Unternehmen | STeP-Zertifizierung2.4

STeP hebt sich von anderen Zertiܪzierungssystemen 
dadurch ab, dass es nicht nur einzelne Nachhaltigkeitsaspekte 
berücksichtigt, sondern eine ganzheitliche Analyse und 
Bewertung der Produktionsbedingungen vornimmt. 

STeP analysiert alle wichtigen Unternehmens-
bereiche im Rahmen von sechs Modulen:

• 	Chemikalienmanagement
• 	Umweltleistung
• 	Umweltmanagement
• 	Soziale Verantwortung
• 	Qualitätsmanagement
• 	Gesundheitsschutz und Arbeitssicherheit

Was sagt die STeP-Zertifizierung aus?
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STeP steht für „Sustainable Textile and Leather Production“. 
Dabei handelt es sich um ein unabhängiges Zertiܪzierungs- 
system, das Unternehmen entlang der textilen Kette ermöglicht, 
ihren eingeschlagenen Weg in Bezug auf nachhaltige Produk-
tionsbedingungen anschaulich und neutral zu belegen. Mit der 
STeP-Zertiܪzierung lassen sich Grundlagen für eine dauerhafte 
Umsetzung und kontinuierliche Verbesserung nachhaltiger Pro-
duktions- und Arbeitsbedingungen in den Betriebsstätten entlang 
der Lieferkette schaffen.

Wofür steht die STeP-Zertifizierung

Alle drei zugehörigen Marken-Unternehmen der Herbert  
Neumeyer Gruppe, Centa-Star Bettwaren GmbH & Co. KG,  
fan frankenstolz Schlafkomfort und Heinrich Häussling,  
haben mit Level 3 im Scoring-System, die höchste erreichbare 
Auszeichnung bekommen: Eine „vorbildliche Implementierung 
im Sinne von Best-Practice-Beispielen“. 
Das Zertiܪkat OEKO-TEX® STeP ist die Weiterführung des  
bekannten OEKO-TEX® STANDARD 100. Dieser bezieht sich 
auf das einzelne Produkt und nicht auf die Produktion.  
Bei OEKO-TEX® STeP stehen die Produktionsbedingungen 

im Mittelpunkt.

0....41/
Fmfclqrcgl

Diese Zertifizierung ist ein Konzern-Projekt der Herbert Neumeyer Gruppe
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Unser Unternehmen | Compliance2.5

Leitbild

Um unsere Werte und unser Engagement klar 
zu kommunizieren und unsere Ziele konse-
quent zu verfolgen, haben wir ein Leitbild entwi-
ckelt. Dieses Leitbild dient als Orientierung für 

unser Handeln und spiegelt unsere Überzeu-

gungen wider. Zufriedene Kunden, zufriedene 
und engagierte Mitarbeiter, partnerschaftliche 
Lieferanten, Gesundheitsschutz und Arbeits-
schutz, soziale/ökologische Verantwortung.

Dieses Leitbild ist für uns eine Verpܫichtung, 
täglich unser Bestes zu geben und kontinuier-
lich an der Verbesserung unserer Prozesse und 
Werte zu arbeiten.

Code of Conduct

Dieser Verhaltenskodex dient dazu, klare 

Richtlinien und Werte festzulegen, an denen 

wir uns alle orientieren können. 

Er soll sicherstellen, dass wir respektvoll, ver-
antwortungsbewusst und fair miteinander 
umgehen – sowohl im Umgang miteinander 
als auch im Kontakt mit Kunden, Lieferanten 
und anderen Partnern.

Produkt- und Verbrauchersicherheit 

Um den Schutz und die Sicherheit unserer Ver-
braucher zu gewährleisten, setzen wir alles da-
ran, hochwertige und sichere Bettwaren anzu-

bieten. Wir erfüllen alle geltenden gesetzlichen 
Vorgaben und Standards,  prüfen Produkte auf 
Schadstoffe. In unserer Endkontrolle wird jeder 
Artikel nochmal geprüft, bevor er unser Haus 
verlässt.

Unser Ziel ist es, Produkte zu liefern, die nicht 
nur komfortabel, sondern auch sicher im Ge-
brauch sind, damit unsere Kunden unbesorgt 

schlafen können.

Risikoanalyse 

Um die Sicherheit unserer Produkte kontinuier-
lich zu gewährleisten, basiert unsere Risiko-
analyse auf den geltenden Bestimmungen zur 
Sorgfaltspܫicht sowie auf den EU-weiten Regu-
larien, insbesondere der Verordnung 2023/988.

Dabei identiܪzieren und bewerten wir potenzi-
elle Gefahren, die bei der Verwendung unserer 
Decken und Kissen auftreten können – sowohl 
für Erwachsene als auch für Kinder. Diese sorg-
fältige Analyse bildet die Grundlage für unsere 
Maßnahmenplanung und hilft uns, die Sicher-
heit unserer Produkte stetig zu verbessern.

Lieferkettenmanagement

Nur auf Basis von Lieferkettentransparenz las-
sen sich Risiken analysieren. Daher arbeiten 
wir hier mit den Supply Chain Hub von VERSO 
zusammen. Der VERSO Supply Chain Hub ist 
eine der führenden Lösungen in Deutschland, 
um Nachhaltigkeitsanforderungen in Lieferket-
ten umfassend abzudecken. Lieferanten und 
einkaufende Unternehmen verbinden sich ganz 
einfach über Unternehmensproܪle und können 
so efܪzient relevante Informationen und Doku-
mente austauschen wie Lieferantenbewertun-
gen, oder Verhaltenskodex.

Hinweisgeberschutzgesetz

Wir legen großen Wert auf Transparenz, Inte-
grität und die Förderung einer Kultur der Ver-
antwortung. In Übereinstimmung mit dem 
Hinweisgeberschutzgesetz werden alle erfor-
derlichen Maßnahmen ergriffen, um sicherzu-
stellen, dass Hinweisgeber, die Verstöße gegen 
Gesetze, Vorschriften, Unternehmensrichtli-
nien oder ethische Grundsätze melden, ange-
messen geschützt werden.
Das Hinweisgeberschutzgesetz ermöglicht es 
den Mitarbeitern Missstände oder Fehlverhal-
ten vertraulich und geschützt zu melden.
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UNSERE KOMPETENZEN3

Ob durch unsere jahrezehntelange Leidenschaft für hoch- 

wertigste Bettwaren, oder durch das kompromisslose Bekennt-

nis zu unserem Stuttgarter Standort und zum höchsten Made in 

Germany-Qualitätsstandard. 

Um diese hohe Qualitätsverpܫichtung dauerhaft zu gewähr-
leisten, arbeiten wir ausschließlich mit den besten Spezialisten 

zusammen. Neben eigenen Experten beziehen wir seit Jahren 

ausgewählte Lieferanten in die kontinuierliche und systematische 

Verbesserung der Schlafqualität unserer Kunden mit ein. 

Centa-Star – eine Marke, die überzeugt!
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Unsere Kompetenzen | Made in Germany3.1

Als regional verankertes Unternehmen in Stuttgart ist Centa-Star 

stolz darauf, seine Produkte als „regional“ zu bezeichnen. Seit 

unserer Gründung im Jahr 1968 beziehen wir die Materialien für 

unsere hochwertigen Bettwaren aus der näheren Umgebung. 

Unser Werk in Stuttgart-Untertürkheim ist der Produktionsstand-

ort, an dem jedes Produkt mit viel Liebe und Sorgfalt hergestellt 

wird. Diese lokale Herstellung ermöglicht kurze Transportwege und 

reduziert Sprit- und Energiekosten, um CO
2
 zu minimieren.  

Das wiederum kommt unserer Umwelt und den nächsten Genera-

tionen zugute. Außerdem tragen die regionale Herstellung und Pro-

duktion zur Sicherung und Erhaltung regionaler Arbeitsplätze bei. 

Wir bei Centa-Star legen großen Wert auf Nachverfolgbarkeit und 

regionale Produktion, was sich in jedem unserer Markenprodukte 

widerspiegelt.

Centa-Star ist seit fast 60 Jahren für höchste Produkt- 

qualität Made in Germany bekannt. 

PRODUKT- 
ENTWICKLUNG VERWALTUNG PRODUKTION VERSAND IN STUTTGART- 

UNTERTÜRKHEIM

MADE IN 
GERMANY



16

Unsere Kompetenzen | Qualitätsversprechen3.2

Centa-Star Premium-Bettwaren stehen für hohe 

Qualitäts-standards. Unsere unabhängigen Zertiܪ-
zierungen und Labels geben Sicherheit und bieten 

ein sorgloses und erholsames Schlaferlebnis.

Schlafkomfort mit Gütesiegel

Zertifizierte Qualität von Hohenstein

Seit 2016 ist das Qualitätsversprechen von  

Centa-Star ofܪziell bestätigt. Die Bettdecken 

von Centa-Star werden regelmäßig getestet 

und umfassend geprüft. Sie sind in der Kate-

gorie Schlafkomfort (Atmungsaktivität, Wärme-

isolation sowie Maß & Pܫege) zertiܪziert und 
stehen damit für geprüfte Qualität und höchsten 

Schlafkomfort. Das zusätzlich vergebene Qua-

lity-Label bestätigt die medizinische Unbedenk-

lichkeit hinsichtlich Zellschädigung. Mit dieser 

Kombination aus geprüfter Sicherheit, höchster 

Qualität und exzellentem Schlafkomfort bieten 

Centa-Star Bettdecken ein zuverlässiges Pro-

dukt für gesundes, erholsames Schlafen.

Prüfdienstleister und Forschungspartner Hohenstein
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Unsere Kompetenzen | Qualitätmerkmale3.3

GARANTIE

Wir geben auf alle Marken-Bettdecken 

eine Garantie von 5 Jahren, auf alle  

Marken-Kopfkissen 2 Jahre.

MADE IN GERMANY 

Alle unsere Produkte werden in 

Deutschland entwickelt und produziert.

LÄNGSSTEPPUNG

Die einzigartige Centa-Star 

Längssteppung garantiert das 

perfekte Anschmiegen der Bett-

decke an deinen Körper.

PREMIUM-BIESE

Die patentierte Premium-Biese 

macht deine Bettdecke im wahrsten 

Sinne des Wortes eckig. Sie sorgt 

nicht nur für optische Eleganz,  

sondern füllt deine Bettwäsche 

optimal aus – bis in die Ecken.

WASCHBARKEIT

Alle Centa-Star Produkte sind 

problemlos waschbar und bieten 

dadurch ein Höchstmaß an 

Sauberkeit für Hygienebewusste 

und Hausstauballergiker.

Unsere Bettwaren werden mit höchstem Qualitätsanspruch Made in Germany 

in Stuttgart entwickelt und hergestellt. Alle Centa-Star-Produkte lassen sich 

leicht waschen und bieten somit ein Höchstmaß an Sauberkeit – ideal für 

Menschen mit hohen Hygieneansprüchen oder Hausstaubmilbenallergien.

Qualitätsmerkmale Faserbettwaren Qualitätsmerkmale Feder-Daune Bettwaren Qualitätsmerkmale alle Marken-Bettwaren

BIOABBAUBAR

Alle Bettdecken der Feder-Daune Markenkollek-

tionen sind mit dem Hohenstein-Label Bio-

abbaubar zertiܪziert. Dieses Siegel garantiert, 
dass Produkte biologisch abbaubar sind und sich 

somit umweltfreundlich entsorgen lassen. Diese 

Zertiܪzierung bestätigt, dass die Materialien 
natürlichen Prozessen unterliegen und sich ohne 

schädliche Rückstände in der Umwelt abbauen. 

Der Abbauprozess muss dabei innerhalb von 12 

Monaten zu mindestens 90 % erfolgen, um die 

strenge Vorgabe des Siegels zu erfüllen.

KEIN LEBENDRUPF

Im Sinne des Tierschutzes: Keine Daunen 

und Federn von lebenden Tieren. Die von uns 

verwendeten Daunen und Federn stammen 

ausschließlich von geschlachteten Tieren. Diese 

werden unter wichtigen nachhaltigen Aspekten 

als Nebenprodukte der Fleischerzeugung weiter-

verarbeitet. 
G

EP

RÜFTE QUALITÄT

Z
E

R
TIFIZIERTE  DAU NEN  & F

ED
E

R
N

garantiert 

rückverfolgbar

ZERTIFIZIERTE DAUNEN UND FEDERN

Alle Feder-Daune Markenkollektionen sind mit 

zertiܪzierten Daunen und Federn aus kontrollier-
ter Tierhaltung hergestellt und garantiert rückver-

folgbar. Wir beziehen die von uns verwendeten 

Daunen und Federn ausschließlich von Betrieben, 

die keine Stopfleber-Produktion betreiben.

CEN T A-ST AR

DAS 
ORIGINAL
innovative quality

since 1968

MADE IN 
GERMANY

DAS ORIGINAL 

Neben eigenen Experten beziehen wir 

seit Jahren ausgewählte Lieferanten so-

wie das renommierte Textil-Forschungs-

institut Hohenstein in die kontinuierliche 

und systematische Verbesserung der 

Schlafqualität unserer Kunden mit ein. 

Das Ergebnis dieser Zusammenarbeit 

erkennt man an Qualitätsmerkmalen,  

die in dieser Kombination und Konse-

quenz nur bei Bettwaren von Centa-Star 

zu ܪnden sind.



18

BIOABBAUBAR

Alle Bettdecken der Feder-Daune Markenkollektionen sind mit 

dem Hohenstein-Label „Bioabbaubar zertiܪziert. Dieses Siegel 
garantiert, dass Produkte biologisch abbaubar sind und sich somit 

umweltfreundlich entsorgen lassen. Diese Zertiܪzierung bestätigt, 
dass die Materialien natürlichen Prozessen unterliegen und sich 

ohne schädliche Rückstände in der Umwelt abbauen. Der Abbau-

prozess muss dabei innerhalb von 12 Monaten zu mindestens  

90 % erfolgen, um die strenge Vorgabe des Siegels zu erfüllen.

Unsere Kompetenzen | Geprüft und zertifiziert
Seit vielen Jahren arbeiten wir erfolgreich mit dem Prüfdienstleister Hohenstein zusammen. 
Diese langjährige Partnerschaft ermöglicht es uns, unsere Produkte kontinuierlich auf Qualität, 
Sicherheit und Nachhaltigkeit zu prüfen. Durch die Zusammenarbeit mit einem renommierten 
Prüfdienstleister wie Hohenstein stellen wir sicher, dass unsere Textilien den höchsten Stan-
dards entsprechen und umweltfreundlich sowie gesundheitlich unbedenklich sind. Alle weiteren 
Labels zeigen unsere verlässliche Qualität – auch in Bezug auf den Tierschutz.

3.4

ALLERGIKERFREUNDLICH QUALITÄTSGEPRÜFT VON DER

EUROPÄISCHEN STIFTUNG FÜR ALLERGIEFORSCHUNG

Immer mehr Menschen leiden an einer Hausstauballergie. Das 

ECARF-Siegel ist das internationale Allergiesiegel und richtet sich 

insbesondere an Allergiker sowie an Kunden, die Allergien vorbeu-

gen möchten. Dieses Siegel wird seit 2006 von der Europäischen 

Stiftung für Allergieforschung mit Sitz in Berlin vergeben und 

zeichnet allergikerfreundliche Produkte und Dienstleistungen aus. 

Wir sind stolz darauf, dass unsere Kollektion AllergoProtect® mit 

diesem Siegel ausgezeichnet wurde.

DAS QUALITÄTSVERSPRECHEN VON CENTA-STAR

Alle unsere Marken-Bettdecken haben sich dem umfassenden 

Test des Prüfdienstleisters Hohenstein gestellt und die Qualität 

in allen fünf Kategorien unabhängig bestätigen lassen. Das Er-

gebnis: Centa-Star Marken-Produkte überzeugen durch höchste 

Qualität in den Bereichen Hautfreundlichkeit, Medizinisch getes-

tet, Atmungsaktivität, Maßhaltigkeit und Pܫegeeignung.

74,.,.1//
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Höchste Wirksamkeit!

OEKO-TEX® STANDARD 100, KLASSE I

Die Prüfkriterien von OEKO-TEX® werden Jahr für Jahr überarbeitet und gehen 

weit über aktuelle Gesetze und Verordnungen hinaus. Die Zertiܪzierung  
STANDARD 100 zeigt dem Verbraucher, dass das Textilprodukt gesund-

heitlich unbedenklich ist. Klasse I ist die anspruchsvollste Produktklasse für 

Textilien mit intensivem Hautkontakt für Babys und Kleinkinder und wird nur 

vergeben, wenn besonders strenge Grenzen unterschritten werden.

OEKO-TEX® MADE IN GREEN  

Die Zertiܪzierung OEKO-TEX® MADE IN GREEN durch den Prüfdienstleister 

Hohenstein ist für Centa-Star eine ganz besondere Auszeichnung. Das nach-

verfolgbare Produktlabel bietet absolute Transparenz. Jedes Kopfkissen und 

jede Bettdecke sind gekennzeichnet mit einer speziܪschen Produkt-ID mit 
QR-Code. Diese gibt Auskunft darüber, wo und unter welchen Bedingungen die 

Bettwaren hergestellt wurden und zeigt die gesamte Lieferkette schadstoff-

freier Materialien und humaner Herstellungsprozesse. Für maximalen Schlaf-

komfort mit minimalem ökologischen Fußabdruck.

OEKO-TEX® STeP

OEKO-TEX® STeP ist ein unabhängiges Zertiܪzierungs-System für Unterneh-

men der textilen Kette, das die ganzheitliche Betrachtung der Produktions-

bedingungen unter nachhaltigen Gesichtspunkten analysiert, optimiert und 

zertiܪziert. Bei der Zertiܪzierung führen OEKO-TEX® Prüfdienstleister, wie bei-

spielsweise Hohenstein oder das OETI Institut Wien, Analysen und Scorings im 

Rahmen von sechs Modulen durch. Diese haben die Unternehmens-Bereiche 

Chemikalienmanagement, Umweltleistungen, soziale Verantwortung, Umwelt-

management, Qualitätsmanagement, Gesundheitsschutz und Arbeitsschutz im 

Fokus.

A625NU6BAN
Fmfclqrcgl
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Unsere Kompetenzen | Materialeinsatz
Als verantwortungsvoller Hersteller dürfen wir unsere Markenprodukte guten Gewissens 
als regional bezeichnen. Alle Markenprodukte bestehen aus Materialien, die aus der  
näheren Umgebung Stuttgarts kommen. Zusätzlich verwenden wir nur Materialien, die nach 
OEKO-TEX® STANDARD 100, Klasse 1 zertiܪziert sind. Dieses Zertiܪkat bestätigt, dass unsere 
Materialien auf Schadstoffe geprüft wurden und gesundheitlich unbedenklich sind – auch für 
Babys und Kleinkinder.

3.5
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Da wir unseren Versand im eigenen Hause abwickeln, haben 
wir den kurzmöglichsten Dienstweg und sind zudem auch noch 
äußerst ܫexibel. Treffen Bestellungen bei uns ein, werden diese 
im Vertrieb umgehend erfasst und direkt an die Versandabteilung 
übermittelt. Da wir unsere Waren stets am Lager haben, steht 
auch einer direkten Versendung der Waren nichts im Wege und 
die Lieferzeit beschränkt sich tatsächlich auf die von DHL benö-
tigte Zeit, um ein Paket an die deܪnierte Zieladresse zu bringen.

Unsere Kompetenzen | Zuverlässige und schnelle Lieferung3.6

Unsere Bettdecken und Kopfkissen ܪndest du deutschlandweit  
in ausgesuchten Warenhäusern wie zum Beispiel dem KaDeWe  
in Berlin, Betten Rid in München, Galeria-Häusern, im gut sortier-
ten Möbelhandel, im gehobenen Einzelhandel und in unserem 
Onlineshop.

Lieferzeit Warenverfügbarkeit
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UNSERE NACHHALTIGKEIT
4

Das Thema Nachhaltigkeit gewinnt in der heutigen Zeit immer 

mehr an Bedeutung, und wir bei Centa-Star sehen es als unsere 

Pܫicht an, unseren Beitrag zu leisten. Seit 1968 steht unsere be-

rühmte Made-in-Germany-Produktqualität für Qualität und Langle-

bigkeit. Wir sind überzeugt: Der Weg ist das Ziel. Nur durch stetige 

Weiterentwicklung und kontinuierliche Verbesserungen können wir 

unsere Nachhaltigkeit jedes Jahr ein Stück weiter vorantreiben.

Uns ist bewusst, dass wir die Beeinträchtigung unserer Umwelt 

im Rahmen unserer Möglichkeiten auf ein Minimum reduzieren 

müssen. 

Für Mensch, Tier und Natur

Dabei wissen wir: Nur gemeinsam mit unseren Mitarbeitenden, 

Kunden und Lieferanten können wir die Umwelt schonen und 

nachhaltiger werden. Deshalb haben wir ein Umweltmanagement-

system eingeführt, um die Nachhaltigkeit unseres Unternehmens 

kontinuierlich zu verbessern und die Einhaltung aller umweltrecht-

lichen Anforderungen sicherzustellen. Denn unsere Umwelt geht 

uns alle an.

Wir sind überzeugt: Nur gemeinsam können wir Schritt für Schritt 

die Welt von morgen positiver mitgestalten. Nachhaltigkeit ist 

für uns eine kontinuierliche Reise, bei der wir stets bestrebt sind, 

unsere Verantwortung gegenüber Umwelt, Mitarbeitenden und 

Gesellschaft wahrzunehmen.

Säule 1
Nachhaltige  
Sortimente

Säule 2
Umwelt- und  
Klimaschutz

Säule 3
Mitarbeitende und 
gesellschaftliches 

Engagement

Strategische Basis Fundament

Ansatzpunkte

Instrumente und Prozesse Umsetzung

Instrumente und Prozesse
Wirkung
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Unsere Nachhaltigkeit | Sortimente4.1

Wir bieten eine Vielzahl von Bettwaren an, die umweltfreundlich, 

tierfreundlich, gesellschaftlich verantwortungsvoll und regional  

hergestellt werden.

Unsere nachhaltigen Sortimente umfassen Produkte, die beispiels-

weise aus bioabbaubaren Rohstoffen gefertigt sind, fair produziert 

werden, den Tierschutz beachten oder durch umweltgerechte 

Produktionsprozesse überzeugen. Damit möchten wir unseren 

Beitrag zum Schutz der Umwelt leisten und unseren Kunden hoch-

wertige Produkte anbieten, die im Einklang mit ökologischen und 

sozialen Standards stehen.

Wir sind stolz darauf, unseren Kunden nachhaltige Alternativen zu 

bieten und kontinuierlich unser Sortiment zu erweitern, um noch 

umweltbewusster und verantwortungsvoller zu handeln.

Nachhaltige Sortimente bei Centa-Star: Royal 2.0, Veggie, 

Heimatglück, La Belle und alle weiteren mit OEKO-TEX®  

MADE IN GREEN ausgestatteten Markenkollektionen 
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Unsere Nachhaltigkeit | Sortimente4.1

Die biologisch abbaubare* Faser PrimaLoft®Bio™ revolutioniert 

nicht nur den Schlaf, sondern schützt auch die Umwelt. In be-

schleunigten Standardtestverfahren konnte nachgewiesen wer-

den, dass PrimaLoft®Bio™ in unter zwei Jahren fast vollständig in 

natürlich vorkommende Materialien zersetzt wird. Zum Vergleich: 

Bei gewöhnlichem Polyester kann es über 1.000 Jahre dauern,  

bis es abgebaut wird. So setzen wir neue Maßstäbe in Punkto 

Nachhaltigkeit.

Royal 2.0 – eine umweltbewusste Entscheidung

Mikroplastik  
reduzieren:  

Weniger Plastik  
in der Nahrung,  

mehr Schutz  
für Gesundheit  

und Umwelt

Beim Waschen gelöste 
Fasern bauen sich bio- 
logisch ab*, was zu 
weniger Mikroplastik 
in Meeren und Flüssen 
führt

Bei der Entsorgung  
baut sich die Faser  
komplett in natürliche  
Bestandteile* ab

Weniger Mikroplastik 
in Meeren und Flüssen 
führt direkt zu einer 
Verringerung des Plas-
tikanteils in unserer 
Nahrung

Zuverlässige Zerti- 
-zierungen unterstütܪ
zen bei der Suche  
nach nachhaltig pro- 
duzierten Produkten

Immer mehr Verbrau-
cher informieren sich 
bei Produkten über 
Herkunft, Produktion 
und Auswirkungen auf 
die Umwelt

Royal 2.0

93,8 % biologischer Abbau in 646 
Tagen unter ASTM D5511-Bedin-
gungen (beschleunigte Deponie-
umgebung); 76,6 % biologischer 
Abbau in 973 Tagen unter ASTM 
D6691-Bedingungen (beschleu-
nigte Meeresumwelt); 17,8 % 
biologischer Abbau in 241 Tagen 
unter ASTM D5210 Bedingun-
gen (Abwasserumgebung). Die 
angegebene Abbaurate und das 
Ausmaß des Abbaus bedeuten 
nicht, dass das Produkt weiter 
abgebaut wird. Weitere Infos 
unter www.primaloft.com/de/
bio-product-page/

*	
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Unsere Nachhaltigkeit | Sortimente4.1

Wir wollen unsere besten Produkte anbieten und die Garantie, 

dass sie komplett tierfrei sind. Um diese Garantie geben zu kön-

nen, haben wir intensive Nachforschungen angestellt und bei der 

Entwicklung der Kollektion Veggie jeden einzelnen Bestandteil  

ganz genau geprüft. Das Ergebnis: Die ersten garantiert veganen 

Bettdecken und Kopfkissen. 

Ist nicht jede Faser-Bettdecke vegan? Die Füllungen von Faser-

Bettdecken bestehen aus Kunstfasern. Die Hülle hingegen besteht 

oft aus Baumwolle oder Kunstfasern. Also, alles vegan? Leider 

nein. Denn einige Bestandteile wie z. B. in den Decken verarbeitete 

Vliese oder spezielle Ausrüstungen können tierische Bestandteile 

enthalten. Diese müssen oft nicht deklariert werden. Bei diesen 

Bettwaren garantieren wir für jeden einzelnen Bestandteil und bis 

zur kleinsten Faser, dass sie 100 % vegan sind.

Veggie – garantiert 100 % vegan!

Veggie



25

Unsere Nachhaltigkeit | Sortimente4.1

Die Qualität unserer Bettwaren beginnt nicht erst bei der Verarbei-

tung. Sie beginnt bei der artgerechten Haltung der Tiere. Die  

weißen Barbarie-Enten, deren Daunen und Federn wir für die Bett-

decken und Kopfkissen unserer Kollektion La Belle verwenden, 

wachsen in zertiܪzierten Zuchtbetrieben in traditioneller Land-

haltung auf. Dort genießen sie ein Leben mit Zugang zu frischen 

Wiesen und klaren Gewässern, wodurch sie in einem natürlichen, 

stressfreien Umfeld gesund aufwachsen können. Darüber hinaus 

setzen wir auf natürliche Materialien wie Baumwolle für unsere  

Bezüge, die umweltfreundlich und biologisch abbaubar sind.

Wir glauben daran, dass das Wohl der Tiere direkt mit der Qualität 

unserer Produkte zusammenhängt. Daher setzen wir auf nachhal- 

tige Zuchtmethoden, die sowohl den Tieren als auch der Umwelt  

zugute kommen. Unsere Bettwaren tragen dieses Versprechen in 

sich: Jede Bettdecke und jedes Kissen erzählt die Geschichte von 

Tieren, die respektvoll und verantwortungsvoll behandelt wurden.

La Belle – Nachhaltigkeit und Tierwohl – Werte, die wir leben

La Belle Die exquisiten  
Daunen für unsere  
limitierte Kollektion 

La Belle stammen von 
Barbarie-Enten aus der 

französischen  
Region Bretagne.

KEIN LEBENDRUPF
Im Sinne des Tierschutzes: Keine Daunen  
und Federn von lebenden Tieren.  
Die Daunen- und Federnqualitäten, die wir ver- 

wenden, stammen ausschließlich von geschlach- 

teten Tieren. Diese werden unter wichtigen nach-

haltigen Aspekten als Nebenprodukte der Fleisch-

erzeugung weiterverarbeitet.

ZERTIFIZIERTE DAUNEN UND FEDERN
Die Kollektion La Belle wird mit zertiܪzierten  
Daunen und Federn aus kontrollierter Tierhaltung  

gefüllt, und diese sind garantiert rückverfolgbar.

G
EP

RÜFTE QUALITÄT

Z
E

R
TIFIZIERTE  DAU NEN  & F

ED
E

R
N

garantiert 

rückverfolgbar

BIOABBAUBAR
Alle Bettwaren der Kollektion La Belle sind  

mit dem Hohenstein-Label Bioabbaubar 
zertiܪziert. Dieses Siegel garantiert, dass  
Produkte biologisch abbaubar sind und sich  

somit umweltfreundlich entsorgen lassen.  

Diese Zertiܪzierung bestätigt, dass die Mate- 
rialien natürlichen Prozessen unterliegen  

und sich ohne schädliche Rückstände in der 

Umwelt abbauen. Der Abbauprozess muss  

dabei innerhalb von 12 Monaten zu mindes- 

tens 90 % erfolgen, um die strenge Vorgabe  
des Siegels zu erfüllen.
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Unsere Nachhaltigkeit | Sortimente4.1

Für unsere Kollektion Heimatglück verwenden wir Daunen und 

Federn vom familiengeführten Traditionsunternehmen Bauerle  

in Fellbach-Schmiden, das für Nachhaltigkeit, Tierschutz und  

gesellschaftliche Verantwortung steht. 

Die Gänse werden in artgerechter Freilandhaltung großgezogen 

und mit natürlichem Grünfutter, Hafer und Mais gefüttert. Bereits 

in den ersten Lebenswochen dürfen die Küken das erste Mal auf 

die Wiese, um ihre natürliche Umgebung zu erkunden. 

Später verbringen sie ihre gesamte Zeit draußen bei jedem Wetter 

und können so ihr natürliches Verhalten ausleben. 

Diese artgerechte Aufzucht führt dazu, dass die Gänse ein Dau-

nen- und Federkleid entwickeln, das von höchster Qualität ist und 

den natürlichen Bedürfnissen der Tiere entspricht.

Heimatglück – Made im Ländle

Heimatglück

ZERTIFIZIERTE DAUNEN UND FEDERN
Die Kollektion Heimatglück wird mit zertiܪzierten  
Daunen und Federn aus kontrollierter Tierhaltung  

gefüllt, und diese sind garantiert rückverfolgbar.

G
EP

RÜFTE QUALITÄT

Z
E

R
TIFIZIERTE  DAU NEN  & F

ED
E

R
N

garantiert 

rückverfolgbar

BIOABBAUBAR
Alle Bettwaren der Kollektion Heimatglück  

sind mit dem Hohenstein-Label Bioabbaubar  
zertiܪziert. Dieses Siegel garantiert, dass  
Produkte biologisch abbaubar sind und sich  

somit umweltfreundlich entsorgen lassen.  

Diese Zertiܪzierung bestätigt, dass die Mate- 
rialien natürlichen Prozessen unterliegen  

und sich ohne schädliche Rückstände in der 

Umwelt abbauen. Der Abbauprozess muss  

dabei innerhalb von 12 Monaten zu mindes- 

tens 90 % erfolgen, um die strenge Vorgabe  
des Siegels zu erfüllen.

Fellbach-
Schmiden

Waiblingen-
Bittenfeld

ca. 20 km
entfernt

KEIN LEBENDRUPF
Im Sinne des Tierschutzes: Keine Daunen  
und Federn von lebenden Tieren.  
Die Daunen- und Federnqualitäten, die wir ver- 

wenden, stammen ausschließlich von geschlach- 

teten Tieren. Diese werden unter wichtigen nach-

haltigen Aspekten als Nebenprodukte der Fleisch-

erzeugung weiterverarbeitet.
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Unsere Nachhaltigkeit | Sortimente4.1

Transparenz, die jeder prüfen kann. Einfach scannen und alle 

wichtigen Infos erhalten: Jedes Kissen und jede Bettdecke ist  

gekennzeichnet mit einer speziܪschen Produkt-ID mit QR-Code.  
Sie gibt Auskunft darüber, wo und unter welchen Bedingungen  

die Bettwaren hergestellt wurden und zeigt Ihnen die Lieferkette 

schadstofffreier Materialien und humaner Herstellungsprozesse. 

Für Sie bedeutet diese Kennzeichnung eine völlig neue Transpa-

renz an Produktsicherheit. 

Denn ausschließlich solche Produkte, die aus nachweislich 

schadstoffgeprüften Materialien, in umweltfreundlichen sicheren 

Betrieben und unter sozial verantwortlichen Arbeitsbedingungen 

hergestellt wurden, werden damit ausgezeichnet.

Warum haben wir uns für dieses nachhaltige Label entschieden?
Nachhaltigkeitszertiܪzierungen gibt es mittlerweile viele ver- 
schiedene, die alle unterschiedliche Schwerpunkte und Vor- 

schriften haben. Für uns ist OEKO-TEX® MADE IN GREEN 

die Königsklasse unter den Nachhaltigkeitssiegeln, da zum  

einen hohe Standards an das Produkt selbst gesetzt werden und 

zum anderen auch alle an der Wertschöpfungskette beteiligten 

Herstellungsbetriebe umfassende Standards einhalten müssen. 

Uns ist es besonders wichtig, dass unsere Kundinnen und  

Kunden die Produktionsschritte transparent und einfach über- 

prüfen können. Das schafft Vertrauen und gibt die Sicherheit, 

dass wir auch wirklich einhalten, was wir versprechen.

OEKO-TEX® MADE IN GREEN –  

Das Produktabel für nachhaltig produzierte Textilien

Zertiܪziert  
durch das deutsche 

Prüܫabor 
HOHENSTEIN 
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Unsere Nachhaltigkeit | Emissionen und Energie4.2

Die systematische Erfassung unserer Treibhausgasemissionen 

ist für Centa-Star ein zentraler Schritt, um Umweltauswirkungen 

transparent zu machen und gezielt zu reduzieren. Als Textilunter- 

nehmen mit Fokus auf hochwertige Faserbettwaren tragen wir 

Verantwortung für die Auswirkungen unserer Tätigkeit.

TRANSPARENTE ERFASSUNG UNSERER FORTSCHRITTE

Am Standort Stuttgart produzieren wir unsere High-Tech-Bett- 

waren mit einem Fokus auf Qualität, Innovation und Nachhaltig-

keit. Wir beziehen unsere Materialien überwiegend von deutschen 

und europäischen Lieferanten, die eine verlässliche und vergleichs-

weise emissionsarme Versorgung sicherstellen. Durch enge Part-

nerschaften mit regionalen und europäischen Zulieferern reduzie-

ren wir Transportwege, unterstützen lokale Wirtschaftskreisläufe 

und fördern transparentere Lieferketten.

92% UNSERER LIEFERANTEN KOMMEN 

AUS DEUTSCHLAND ODER EUROPA

LIEFERANTEN HERKUNFTSLÄNDER

Europa

30 %

Fernost 

8 %

Deutschlands 

62 %

Deutschland            Europa             Fernost
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Unsere Nachhaltigkeit | Emissionen und Energie4.2

Wir erkennen die Notwendigkeit, aktiv zum Klimaschutz beizu-

tragen. Unser mittelfristiges Ziel ist es, die Emissionen unseres 

Standortes bis 2030 deutlich zu reduzieren – unter Berücksichti-

gung aller drei Emissionsbereiche gemäß dem „Greenhouse Gas 

Protocol“:

UNSERE KLIMASTRATEGIE SCOPE 1 SCOPE 2 SCOPE 3

  SCOPE 1 

Direkte Emissionen  

aus der Gebäudeheizung  

mit Erdgas

  SCOPE 2 

Indirekte Esmissionen 

durch Stromverbrauch 

für Maschinen und  

Verwaltung

  SCOPE 3 

Weitere indirekte Emis-

sionen entlang der vor-

gelagerten Lieferkette 

und Logistik



30

Unsere Nachhaltigkeit | Emissionen und Energie4.2

Bereits in den vergangenen Jahren haben wir in bauliche und 

technische Maßnahmen investiert, um unser Betriebsgebäude 

schrittweise energieefܪzienter zu gestalten

Wir bieten allen Mitarbeitenden die Möglichkeit, 

ein E-Bike zu leasen. Diese Angebot erleichtert den 

umweltfreundlichen Weg zur Arbeit, trägt zur Redu-

zierung von CO
2
-Emissionen bei und fördert einen 

aktiven Lebensstil.

Alle Maschinen mit hohen Verschleißteilen werden 

mindestens einmal jährlich gewartet und auf den 

aktuellen Stand gebracht. Diese Wartungen tra-

gen dazu bei, die Produktivität zu steigern und den 

Energieverbrauch zu reduzieren, was im Einklang mit 

unserem Ziel steht, umweltfreundlich und ressour-

censchonend zu arbeiten. Darüber hinaus prüfen 

wir kontinuierlich unseren Maschinenbestand und 

investieren in neue Anlagen, die die Arbeit unserer 

Mitarbeitenden erleichtern. Zu den neuesten An-

schaffungen zählen eine Wendemaschine, eine Füll-

maschine sowie leistungsfähigere Nähmaschinen. 

Diese neuen Maschinen ermöglichen eine schnellere 

Produktion, verbessern die Efܪzienz und tragen dazu 
bei, die Arbeitsbelastung unserer Mitarbeitenden zu 

verringern. Unser Ziel ist es, nachhaltiges Wachstum 

mit modernster Technik und zufriedenen Mitarbeiten-

den zu verbinden.

INVESTITIONEN AM GEBÄUDE E-BIKE-LEASING FÜR ALLE MITARBEITENDEN MASCHINENWARTUNG IN DER PRODUKTION

  2020 

Austausch der Fenster 

zur Verbesserung der 

Wärmedämmung

  2020 / 2021 

Umrüstung der gesam- 

ten Beleuchtung auf 

energieefܪziente LED-
Technologie

  BIS 2025 

Abschluss einer umfang- 

reichen Dachsanierung,  

die langfristig zur Reduk-

tion des Heizbedarfs bei-

tragen wird

GOOD 
FOR ME
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Unsere Nachhaltigkeit | Emissionen und Energie4.2

Diese Maßnahmen bilden die Basis für einen kontinuierlichen

Rückgang der Scope -1- und Scope-2-Emissionen, wie die letzten 

Jahre zeigen.

KONTINUIERLICHER RÜCKGANG 

DER EMISSIONEN SICHTBAR

Unsere vor- und nachgelagerten Prozesse (Scope 3) umfassen u. 
a. die Herstellung und Lieferung von Bettwaren. Um die Nachhaltig-

keit unserer Lieferkette zu sichern, arbeiten wir nur mit Lieferanten 

zusammen, deren Materialien STANDARD 100 by OEKO-TEX®, 

Klasse I vorweisen können. 

Unser gesamtes Markensortiment ist zudem mit MADE IN GREEN 

by OEKO-TEX® Label zertiܪziert, das Transparenz und verantwor-
tungsvolle Produktion über alle Wertschöpfungsstufen hinweg 

garantiert. So leisten wir auch im Bereich der indirekten Emissionen 

einen Beitrag zur langfristigen Reduktion unseres CO
2
-Fußabdrucks.



32

Unsere Nachhaltigkeit | Umweltengagement4.3

Hinter unserem Firmengebäude beܪndet sich unser grüner Garten. 
Da wir mitten in der Stadt sind, schätzen wir unseren Garten 

umso mehr – er bietet Tieren einen wichtigen Lebensraum und 

ist eine grüne Oase für alle Mitarbeiter. Hier haben wir Bäume und 

Sträucher gepܫanzt und eine Kräuterinsel angelegt. Besonders 
stolz sind wir auf die Orchideen (Bienen-Ragwurz), die in unserem 
Garten wachsen und unter Naturschutz stehen.

Für unsere Mitarbeiter haben wir eine gemütliche Sitzecke ge-

schaffen, die zum Verweilen und Entspannen einlädt. Dieser Ort 

der Ruhe fördert das Wohlbeܪnden und stärkt das Gemeinschafts-

gefühl innerhalb unseres Teams.
Um unsere Region nachhaltiger zu gestalten, unterstützen wir mit 

der Initative Zukunfsschenken von Hitradio Antenne 1, Fit4Future-

Nature und dem Minister für Ernährung, ländliche Verbrauch und 

Verbraucherschutz die Baumpfanzaktion in unserer Region. Ziel 

ist es, durch das Pܫanzen von Bäumen einen positiven Beitrag 
zum Umweltschutz zu leisten. Der Erlös aus dieser Aktion ܫießt zu 
100 Prozent in die Initiative „Zukunft schenken“. Diese setzt sich 

aktiv gegen das Waldsterben in Baden-Württemberg ein, indem sie 

neue Baumsetzlinge in den Wäldern pܫanzt. Mit diesem Projekt 
möchten wir nicht nur die Schönheit und Vielfalt unserer Wälder 

bewahren, sondern auch einen nachhaltigen Beitrag für kom-

mende Generationen leisten. Gemeinsam können wir die Wälder 

schützen und eine grünere, lebenswertere Zukunft schaffen.

FIRMENEIGENE GRÜNFLÄCHEN

WIR SIND BAUMPATEN UND PFLANZEN  

5000 BÄUME IN DER REGION
Trotz der Lage mitten in 

der Stadt ist ca. ein Viertel 

unseres Grundstückes 

eine Grünܫäche!

versiegelte Fläche

Grünܫäche

25 % Grünܫäche
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Unsere Nachhaltigkeit | Renovierung des Firmengebäudes4.4

Um die Energieefܪzienz unseres Gebäudes zu ver- 
bessern und gleichzeitig den Charme des Gebäu- 

des zu bewahren, renovieren wir gerade das Dach  

vollständig. Durch die neue, moderne Isolierung 

können wir den Wärmeverlust deutlich reduzieren,  

was zu niedrigeren Heizkosten und einer Verringerung 

unseres CO₂-Ausstoßes beiträgt.

Zudem sorgt die verbesserte Dämmung dafür, dass 

unsere Mitarbeiter im Sommer weniger schwitzen  

und sich in einem angenehmeren Arbeitsumfeld auf- 

halten können. Um das Gesamterscheinungsbild  

UMFANGREICHE RENOVIERUNGSARBEITEN  

DES FIRMENGEBÄUDES IN STUTTGART

unseres Firmensitzes wieder in neuem Glanz er-

strahlen zu lassen, werden wir das ganze Haus mit 

einem frischen Anstrich versehen.

Mit dieser Maßnahme setzen wir ein Zeichen für 

den Standort Stuttgart, die Energieefܪzienz und 
das Wohlbeܪnden unserer Mitarbeitenden – ein 
wichtiger Schritt auf unserem Weg zu nachhaltigem 

Handeln. Im Nachhaltigkeitsbericht 2025 werden 

wir die Ergebnisse der Renovierung aufzeigen und 

präsentieren können.
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Unsere Nachhaltigkeit | Das spricht für uns als Arbeitgeber4.5

Unsere Zusammenarbeit zeichnet sich durch ܫache 
Hierarchien und eine familiäre Atmosphäre aus. Für 

uns zählen nicht in erster Linie Zeugnisse und Noten, 

sondern vor allem Engagement und gute Arbeit. 

Unsere Mitarbeiter können sich regelmäßig fortbil-

den und ihre Meinung einbringen.

DER MENSCH IM MITTELPUNKT

Bei uns arbeiten Mitarbeitende aus 30 Nationen, was 

ein multikulturelles und weltoffenes Arbeitsumfeld 

schafft. Wir bieten Sprachkurse an, um die Kommu-

nikation zu fördern und die Integration zu erleichtern. 

Für religiöse und kulturelle Bedürfnisse stehen Ge-

betsräume und separate Toiletten zur Verfügung. 

Seit dem ersten Tag unserer Gründung bilden wir 

Azubis aus und viele dieser ehemaligen Azubis sind 

noch heute unsere Kollegen. Denn in unserer spezia-

lisierten Branche gilt: die besten Fachkräfte sind die, 

die wir selbst ausbilden.

VIELFALT UND INTEGRATION

AUSBILDUNG

Unsere ܫexiblen Arbeitszeiten ermöglichen eine gute 
Balance zwischen Beruf und Privatleben. Wir bieten 

in der Verwaltung Gleitzeit an, in Produktion und 

Verwaltung kann in Teilzeit gearbeitet werden, und in 

einzelnen Bereichen besteht auch die Möglichkeit im 

Home Ofܪce tätig zu sein.

ARBEITSZEITMODELL UND FLEXIBILITÄT

Das Vorteilsportal der Herbert Neumeyer Grup-

pe bietet zahlreiche Angebote und Rabatte bei 

bekannten Marken, sodass unsere Mitarbeiten-

den von attraktiven Vergünstigungen proܪtieren 
können.

VORTEILSPORTAL
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Unsere Nachhaltigkeit | Das spricht für uns als Arbeitgeber4.5

Um das Wohlbeܪnden unserer Mitarbeitenden  
besser zu fördern, haben wir ein umfassendes  

Gesundheitsmanagement eingerichtet. 

BERUFLICHES GESUNDHEITSMANAGEMENT

·	 Ein eigener Fit und Relax-Raum steht den Mitarbeitenden für Pausen,  

	 Entspannung, Training und kurze Erholungsphasen zur Verfügung.

·	 Bike Leasing ist möglich, um umweltfreundlich und aktiv zur Arbeit zu kommen.

·	 Eine Mitgliedschaft bei Hansefit kann ebenfalls bezuschusst werden, um die körperliche 

	 Fitness zu unterstützen.

·	 Wir bieten Grippeschutzimpfungen an, um die Gesundheit während der Erkältungszeit  

	 zu schützen.

·	 Die Darmkrebsvorsorge ist ein wichtiger Bestandteil unseres Gesundheitsangebots.

·	 Sehtests werden regelmäßig angeboten, um die Sehkraft zu erhalten und zu verbessern.

·	 Wir bezuschussen das Hofmann Menü, um eine gesunde Ernährung zu fördern.

·	 Für eine ausreichende Trinkversorgung steht unseren Mitarbeitenden ein kostenloser  

	 Wasserspender zur Verfügung sowie ein Kaffeeautomat, der subventioniert wird . 

GOOD 
FOR ME
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Unsere Nachhaltigkeit | Lieferkette4.6

Wir legen großen Wert auf eine verantwortungsvolle 

und nachhaltige Gestaltung unserer Lieferkette. 

Dabei setzen wir auch auf langjährige Partner-

schaften mit unseren Lieferanten, die überwiegend 

aus Europa stammen, wobei ein Großteil sogar aus 

Deutschland kommt. Diese langjährigen Bezie-

hungen ermöglichen es uns, eine vertrauensvolle 

Zusammenarbeit aufzubauen und gemeinsam an 

nachhaltigen Lösungen zu arbeiten. 

Dabei stellen wir sicher, dass in allen Phasen der 

Produktion und bei unseren Lieferanten die höchs-

ten sozialen Standards eingehalten werden. Das um-

WIR SETZEN AUF LANGJÄHRIGE PARTNER-

SCHAFTEN MIT UNSEREN LIEFERANTEN

fasst unter anderem faire Arbeitsbedingungen, den 

Schutz der Menschenrechte, das Verbot von Kinder-

arbeit sowie die Vermeidung von Zwangsarbeit.

Besonders stolz sind wir darauf, dass alle unsere 

Stofܫieferanten STEP-zertifiziert sind, was uns die 

Einhaltung sozialer Standards bestätigt.

Unser Ziel ist es, eine Lieferkette zu schaffen, in  

der soziale Verantwortung und Nachhaltigkeit Hand 

in Hand gehen – für eine bessere Zukunft für alle 

Beteiligten.

Alle unsere Lieferanten  

müssen unseren Verhaltens- 

kodex und eine Selbst- 

auskunft unterschreiben. 

Wir führen Lieferanten-

bewertungen durch

Seit Ende 2024  

arbeiten wir mit  

VERSO Supply Chain  

zusammen

LIEFERANTEN DAUER DER ZUSAMMENARBEIT

über 3 Jahre
14 %

über 20 Jahre
29 %

neu 5 %

über 12 Jahre
52 %

neu         über 3 Jahre         über 12 Jahre         über 20 Jahre
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Unsere Nachhaltigkeit | Gesellschaftliches Engagement4.6

Centa-Star bietet sichere und langfristige Arbeits- 

plätze in Stuttgart Untertürkheim und investiert 

kontinuierlich in Initiativen, um sowohl die Mitarbei-

tenden als auch die Region zu stärken. 

Ein zentraler Fokus liegt auf der Weiterbildung unse-

rer Mitarbeitenden: Wir verfügen über ein jährliches 

Budget für Weiterbildungsmaßnahmen, das der Ge-

schäftsleitung sehr am Herzen liegt. Damit fördern 

wir die fachliche Entwicklung und Motivation unseres 

Teams.

DAS FUNDAMENT UNSERER ZUKUNFT 

Im Bereich der sozialen Verantwortung engagieren 

wir uns durch Spenden und unterstützen seit Jahren 

die Sportvereine SG Untertürkheim sowie TV Aldin-

gen. 

Als Businesspartner haben wir zudem die Bildungs-

akademie des VFB Stuttgart mit Bettdecken und 

Kissen ausgestattet und sorgen dadurch für einen 

gesunden Schlaf der Nachwuchsspieler. 

Darüber hinaus leistet Centa-Star einen Beitrag zur 

humanitären Hilfe, indem wir die Ukraine mit Sach-

spenden unterstützen.

Unser Produktionsstandort in Stuttgart Untertürk-

heim ist eng mit der Region verbunden. Im Rahmen 

des ‚ܪt4future‘-Projekts in Baden-Württemberg 
haben wir eine Baumpܫanzaktion initiiert, bei der 
Bäume auf regionalen Flächen in der Nähe unseres 

Standorts gepܫanzt wurden. Damit tragen wir aktiv 
zum Umweltschutz bei und setzen ein Zeichen für 

nachhaltiges Handeln vor Ort.
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GUT ZU WISSEN5

Jede Nacht verbringen wir viele Stunden unter unse-

rer Bettdecke – oft ohne zu hinterfragen, welche 

Materialien uns umgeben und wie lange sie uns 

begleiten. Die Wahl der passenden Decke beeinܫusst 
nicht nur unseren Schlafkomfort, sondern auch den 

ökologischen Fußabdruck. Wer sich für hochwertige, 

langlebige Bettwaren entscheidet, spart Ressourcen, 

vermeidet unnötigen Abfall und leistet einen Beitrag 

zum Umweltschutz. 

 

Deshalb setzen wir auf Produkte, die ressourcen-

schonend hergestellt, geprüft und zertiܪziert, pܫege-

leicht und von Natur aus langlebig sind. So vereinen 

wir erholsamen, regenerativen Schlaf mit einem 

klaren Nachhaltigkeitsanspruch.  

 

Die folgenden Hinweise zeigen, wie sich durch be-

wusste Nutzung und Pܫege die Lebensdauer unserer 
Bettwaren weiter verlängern lässt.

NACHHALTIG BEGINNT FÜR UNS ALLE  

AUCH IM SCHLAFZIMMER
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Gut zu wissen | Centa-Star Academy5.1

Die Centa-Star Academy ist eine digitale Lernplatt-

form rund um das Thema Schlaf und hochwertige 

Bettwaren. Sie bietet fundiertes Basiswissen zum 

gesunden Schlaf, leicht verständliche Tipps und pra-

xisnahes Expertenwissen zu Sortimenten und Kollek-

tionen. Ergänzt wird das Angebot durch Hintergrund-

informationen zum Unternehmen Centa-Star und zu 

unserem Engagement für mehr Nachhaltigkeit. 

 

WIR BIETEN SPANNENDES WISSEN RUND UM  

GUTEN SCHLAF UND UNSERE PRODUKTE

Von dieser Wissensbasis proܪtieren nicht nur Mitar-
beitende und Fachberater, die so noch kompetenter 

beraten können, sondern auch Endkunden: Sie erhalten 

verständlich aufbereitetes Fachwissen, Orientierung bei 

der Produktauswahl und wertvolle Hinweise, wie sich 

Schlafkomfort und Langlebigkeit der Bettwaren weiter 

optimieren lassen. So entsteht ein echter Mehrwert – 

von der Beratung bis zum individuellen Schlaferlebnis. 

INHOUSE – Schulungsangebot im Werk 

Im Centa-Star Werk stehen Kundenberaterinnen 

und -beratern individuelle, praxisnahe Schulungen 

zur Verfügung. Gruppen erhalten fundiertes Wissen 

über die hochwertigen Bettwaren und einen direkten 

Einblick in die Produktion. Inhalte und Schwerpunkte 

werden passgenau zusammengestellt.

POINT OF SALE – Training vor Ort 

Schulungen für Kundenberaterinnen und -berater 

können auch direkt am Verkaufsstandort stattܪnden. 
Ob Einzeltraining oder kleine Gruppe – der Centa-Star 

Außendienst vermittelt kompakt und kompetent alles 

Wesentliche zu Produkten, Materialien und Kunden-

beratung.

ONLINE – Flexibel lernen 

Die Centa-Star Academy bietet eine digitale Lern-

plattform sowohl für unsere Beraterinnen und 

Berater als auch für den Konsumenten rund um 

Schlaf und Bettwaren. Hier stehen vielfältige Themen 

bereit – von Basiswissen über gesunden Schlaf bis 

zu detaillierten Informationen zu Sortimenten und 

Kollektionen. Alle Inhalte können jederzeit ܫexibel 
abgerufen werden.
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Gut zu wissen | Tipps für guten Schlaf5.2

Ist die ideale Bettdecke gefunden, ist das der erste 

Schritt zu erholsamen Nächten. Neben der Wahl der 

passenden Decke beeinܫussen jedoch weitere Fakto-

ren die Schlafqualität. 

ZEHN TIPPS FÜR GUTEN SCHLAF

Zehn praxisnahe Tipps zeigen, wie sich das Schlaf-

umfeld zusätzlich optimieren lässt – für mehr Ruhe, 

Komfort und Wohlbeܪnden.

1.	 Bettdecke und Kopfkissen täglich gründlich  

	 aufschütteln. Die Matratze sollte auslüften  

	 können, da sie pro Nacht bis zu einem halben  

	 Liter Feuchtigkeit aufnimmt

2.	 Bettdecken und Kissen regelmäßig gemäß  

	 den Pܫegehinweisen waschen, um dauerhaft 
	 für Hygiene zu sorgen.

3.	 Ein frisch bezogenes Bett fördert Wohlbeܪnden 

	 und erleichtert das Entspannen und Einschlafen.

4.	 Vor dem Zubettgehen lüften, um ein angeneh- 

	 mes Raumklima mit optimaler Temperatur und  

	 Luftfeuchtigkeit zu schaffen.

5.	 Späte Mahlzeiten und koffeinhaltige Getränke  

	 am Abend vermeiden.

6.	 Schlafzeiten an den persönlichen Bedarf  

	 anpassen, um sich tagsüber ausgeruht zu fühlen.

7.	 Ausreichende Bewegung und Sport am Tag,  

	 ergänzt durch einen abendlichen Spaziergang,  

	 fördern natürliche Müdigkeit und erleichtern  

	 das Einschlafen.

8.	 Das Schlafzimmer ausschließlich zum Schlafen  

	 nutzen; elektronische Geräte wie Laptop oder  

	 Fernseher beeinträchtigen die Schlafqualität.

9.	 Den Tag bewusst ausklingen lassen, Zeit für  

	 Ruhe und Entspannung schaffen und Rituale  

	 pܫegen, die inneres Gleichgewicht fördern.

10.	Trotz guter Pܫege altern Bettdecken und Kopf- 
	 kissen. Nach unserer Empfehlung sollten Bett- 

	 decken nach etwa sieben bis acht Jahren, Kissen 

	 nach zwei bis drei Jahren erneuert werden.

EINFACH MAL AUSPROBIEREN: Zehn Tipps auf dem Weg zum besseren Schlaf!

Tipp
Wir empfehlen die Ver- 

wendung einer hochwertigen  

Marken-Bettwäsche aus  

reiner Baumwolle, um die  

Funktionen unserer 

Bettwaren optimal zu  

unterstützen.
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Gut zu wissen | Die richtige Pܫege5.3

Die richtige Pܫege ist ein ganz wesentlicher Faktor für die Lang- 
lebigkeit und den hygienischen Komfort von Bettwaren. Sowohl  

die Waschtemperatur als auch das verwendete Waschmittel und 

die Waschhäuܪgkeit beeinܫussen, wie frisch und formstabil Bett- 
decken und Kopfkissen bleiben. Wer auf die am Produkt ange-

brachten Pܫegehinweise achtet, kann sich langfristig über ein 
gesundes Schlafklima und beständigen Komfort freuen.

AUF DIE RICHTIGE PFLEGE DER BETTWAREN KOMMT ES AN: 

WASCHTEMPERATUR, WASCHMITTEL & CO.

Die Funktionsfähigkeit von Bettdecken und Kopfkissen nimmt im  

Laufe der Zeit ab. Waschvorgänge, Feuchtigkeitsaufnahme und 

regelmäßige Nutzung beeinܫussen die Materialien und führen zu  
natürlichem Verschleiß. Bei qualitativ hochwertigen Produkten liegt 

die durchschnittliche Nutzungsdauer – unabhängig vom Material –  

für Kopfkissen bei ca. zwei bis drei Jahren, für Bettdecken und 

Unterbetten bei ca. sieben bis acht Jahren. Danach empܪehlt  
sich eine Erneuerung der Bettwaren.

LEBENSDAUER VON BETTDECKEN UND KOPFKISSEN

Während Bettwäsche etwa alle ein bis zwei Wochen 

gewaschen werden sollte, benötigen Bettdecken  

und Kissen eine weniger häuܪge, aber dennoch  
regelmäßige Reinigung:

Bettdecken waschen:  

Mindestens 1-2 Mal im Jahr

Kissen waschen:  

Je nach Nutzung alle 3-6 Monate

Allergiker Bettwaren waschen:  

Mindestens alle 3 Monate, um Hausstaubmilben  

und Allergene zu reduzieren

WIE OFT SOLLTE MAN BETTWAREN UND  

BETTWÄSCHE WASCHEN?
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Gut zu wissen | Ausblick5.4

Wir arbeiten derzeit intensiv an der Neugestaltung 

unseres Verpackungskonzepts. Dabei legen wir 

besonderen Fokus auf die Entwicklung einer umwelt-

freundlichen und nachhaltigen Verpackung. Unser 

Ziel ist es, unsere Produkte noch umweltbewusster 

zu gestalten und Ressourcen zu schonen. Wir freuen 

uns, diese  Lösung bald präsentieren zu können.

NEUES VERPACKUNGSKONZEPT

Wir verfolgen das Ziel, den neuen Vertriebsbereich 

Lifestyle rund um unsere Bettwaren konsequent wei-

ter auszubauen. Schlaf ist weit mehr als ein Grund-

bedürfnis – er ist die Basis für Gesundheit, Leistungs-

fähigkeit und Wohlbeܪnden. Deshalb möchten wir 
Produkte entwickeln, die nicht nur höchsten Komfort 

bieten, sondern aktiv zu einem gesunden, regenerati-

ven Schlaf beitragen.

Mit innovativen Materialien, modernen Designs  

und funktionalen Details werden wir unser Portfolio 

gezielt erweitern. Zum Sortiment gehören künftig 

auch Lifestyle-Produkte, die den Schlafbereich har-

monisch abrunden: intelligente Kissen mit pܫegenden 
Bezügen, smarte Bettdecken mit innovativer Füllfaser 

AUSBAU DES NEUEN VERTRIEBSKANALS  

„LIFESTYLE“ FÜR GESUNDEN, REGENERATIVEN 

SCHLAF UND WOHLBEFINDEN

Unser Ziel ist es, weitere nachhaltige Sortimente zu entwickeln,  

die sowohl die Umwelt schützen als auch das Tierwohl fördern. 

Dabei legen wir besonderen Wert auf die Auswahl von Produkten, 

die recyclingfähig sind, um Ressourcen zu schonen, sowie auf die 

Unterstützung von nachhaltigen und ethischen Produktionswei-

sen. Mit diesen Maßnahmen möchten wir einen positiven Beitrag 

für eine nachhaltige Zukunft leisten und unseren Kunden noch um- 

weltbewusstere Alternativen bieten.

NACHHALTIGE SORTIMENTE

und trendige Accessoires, für mehr Wohlgefühl.

Wir wollen neue Wege gehen, um unsere Kundinnen 

und Kunden dort zu erreichen, wo sie sich informie-

ren und einkaufen: sowohl im stationären Handel als 

auch online, über digitale Plattformen und Koopera-

tionen mit starken Partnern aus der Lifestyle- und 

Interior-Branche. So schaffen wir mehr Nähe zum 

Markt, kurze Wege zu den Endkunden und bieten 

gleichzeitig eine noch breitere Auswahl.

Unser Anspruch bleibt dabei unverändert: nachhal-

tig produzierte, langlebige Bettwaren, gefertigt mit 

Respekt für Mensch und Umwelt. So verbinden wir 

Tradition und Innovation – für Produkte, die Vertrau-

en schaffen, Lebensqualität verbessern und einen 

echten Mehrwert für einen erholsamen Schlaf im 

Einklang mit unseren Werten bieten.

2025 2026 2027 2028 2029 2030 2031 2032
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Gut zu wissen | Ausblick5.4

Bei Centa Star legen wir großen Wert auf den Ausbau 

und die kontinuierliche Optimierung unseres Betrieb-

lichen Gesundheitsmanagements, um die Gesundheit 

und das Wohlbeܪnden unserer Mitarbeitenden gezielt 
zu fördern.

Unsere bestehenden Angebote – darunter Gesund-

heitstage, der Obstmonat, regelmäßige Gesundheits-

vorträge, die „Bewegte Pause“, Bike-Leasing/Jobrad 

und das Hanseܪt-Sportprogramm – werden von 
unseren Mitarbeitenden sehr geschätzt und tragen 

nachhaltig zu einem gesunden Arbeitsalltag bei.

Ab Oktober 2025 bieten wir ein neues, einmaliges  

Einzelangebot: Jeder Mitarbeitende hat die Gelegen-

heit, zunächst an einem Ergonomie-Vortrag teilzu-

nehmen, gefolgt von einer persönlichen Beratung  

und einem individuellen Training.

Ergänzend kann jeder bei erfolgreichem Abschluss 

eines 32-tägigen Onlinekurses „Sitzkrieger“ kostenfrei 

teilnehmen und erhält dauerhaft kostenlosen Zugriff 

auf das Programm, um die neu erlernten Bewegungs- 

und Entspannungsroutinen auch langfristig im 

Arbeitsalltag umzusetzen.

AUSBLICK AUF UNSER BETRIEBLICHES  

GESUNDHEITSMANAGEMENT (BGM)

Als nächsten Schritt in unserem Engagement für 

Nachhaltigkeit möchten wir unseren CO₂-Fußabdruck 
noch genauer analysieren. Ziel ist es, die bestehenden 

Daten zu verfeinern, um eine detailliertere und präzisere 

Bewertung unserer Emissionen zu erhalten. Durch eine 

verbesserte Datenerfassung und -auswertung wollen 

wir die Ursachen unserer CO₂-Emissionen besser ver-
stehen und gezielt Maßnahmen entwickeln, um unseren 

ökologischen Fußabdruck weiter zu reduzieren.

Wir sind überzeugt, dass eine genauere Analyse uns  

dabei unterstützt, nachhaltigere Entscheidungen zu 

treffen und unsere Umweltziele noch effektiver zu ver-

folgen. Dieser kontinuierliche Verbesserungsprozess 

ist für uns ein wichtiger Baustein auf dem Weg zu einer 

verantwortungsvollen und umweltbewussten Unter- 

nehmensführung.

ANALYSE UND REDUZIERUNG UNSERES  

CO
2
-FUSSABDRUCKS
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Gut zu wissen | Ausblick5.4

Um die Zufriedenheit unserer Mitarbeitenden noch 

besser zu verstehen und gezielt Verbesserungen  

umzusetzen, haben wir beschlossen, ab Mitte 2025 

eine Mitarbeiterumfragen einzusetzen. Diese Um-

fragen werden vollständig anonym durchgeführt, 

sodass alle Mitarbeitenden offen und ehrlich ihre 

Meinungen und Anregungen mitteilen können.

EINFÜHRUNG DER EXTERNEN  

MITARBEITERUMFRAGE

1. Stimmungsbild erfassen

Wir möchten wissen, wie es den Mitarbeitern am 

Arbeitsplatz wirklich geht – was gut läuft und wo es 

Verbesserungspotenzial gibt.

2. Mitarbeiter einbinden

Jede Meinung ist uns wichtig. Wir wollen, dass alle  

Mitarbeiter aktiv an der Weiterentwicklung unseres 

Unternehmens mitwirken können.

3. Vertrauen schaffen

Eine offene Befragung zeigt, dass wir bereit sind zuzu-

hören und transparent mit den Ergebnissen umzugehen.

4. Schwachstellen erkennen

Nur wenn wir wissen, was nicht gut läuft (z. B. Kom-

munikation, Zusammenarbeit, Arbeitsbedingungen), 
können wir gezielt daran arbeiten.

5. Stärken hervorheben

Auch die positiven Aspekte möchten wir besser  

verstehen und weiter ausbauen.

6. Mitarbeiterbindung erhöhen

Wer sich gehört und ernst genommen fühlt, identi-

 ziert sich stärker mit dem Unternehmen. Das wirktܪ
sich positiv auf die Motivation und Zufriedenheit aus.

7. Grundlage für Veränderungen schaffen

Die Ergebnisse dienen als Entscheidungsgrundlage 

für konkrete Maßnahmen, die wir gemeinsam um-

setzen möchten.
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Gut zu wissen | Ihre Meinung zählt – für unsere nachhaltige Zukunft5.5

Nachhaltigkeit bedeutet für uns nicht nur, verantwortungsvoll zu handeln, son-

dern auch, uns kontinuierlich zu verbessern. Deshalb möchten wir Sie herzlich 

einladen, uns Ihr Feedback zu unserem Nachhaltigkeitsbericht, und den darin 

enthaltenen Themen, zu geben. 

 

Ob Anregungen, neue Ideen oder konstruktive Kritik – Ihre Rückmeldungen  

sind für uns von großem Wert. Sie helfen uns, unsere Maßnahmen weiterzu-

entwickeln, Chancen zu erkennen und gemeinsam einen positiven Beitrag für 

Umwelt, Gesellschaft und zukünftige Generationen zu leisten. 

 

Teilen Sie Ihre Gedanken gerne mit uns – per E-Mail , telefonisch oder  

auch über unsere Website – wir freuen uns über jeden Impuls!

GESTALTEN SIE GEMEINSAM MIT UNS DEN WEG ZU MEHR 

VERANTWORTUNG UND NACHHALTIGKEIT BEI CENTA-STAR

Unsere Kontaktdaten:

Telefon +49 (0) 711 30505 - 0
E-Mail   info@centa-star.com

Oder einfach QR-Code scannen
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CEN T A-ST AR

DAS 
ORIGINAL
innovative quality

since 1968

MADE IN 
GERMANY

Centa-Star Bettwaren GmbH & Co. KG
Augsburger Straße 275  
70327 Stuttgart, Germany 
Tel. +49 (0) 711 30505 - 0  
Fax +49 (0) 711 30505 - 230

info@centa-star.com 
www.centa-star.com

Ein Unternehmen der Herbert Neumeyer Gruppe


